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  องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้วให้ความส าคัญกับการบริหารราชการตามหลักธรรมาภิบาล 
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   องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้วจึงได้จัดท า การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็น   
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ประเมินความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตในกระบวนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน พร้อมทั้งก าหนด
มาตรการ แนวทางการป้องกัน และการควบคุมความเสี่ยงอย่างเหมาะสม 

  การด าเนินการดังกล่าวมีวัตถุประสงค์เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว     
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส และตรวจสอบได้ ตลอดจนสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ประชาชน    
ว่าการด าเนินงานของหน่วยงานเป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี อันจะน าไปสู่การพัฒนาท้องถิ่น
อย่างยั่งยืนต่อไป 
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1. หลักกำรและเหตุผล 

  การทุจริตคอร์รัปชันถือเป็นปัญหาส าคัญที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารราชการแผ่นดินและ
การพัฒนาประเทศ เนื่องจากท าให้เกิดความเสียหายต่อทรัพยากรของรัฐ ลดประสิทธิภาพในการบริหารงาน 
และบั่นทอนความเชื่อมั่นของประชาชนต่อหน่วยงานของรัฐ โดยเฉพาะการทุจริตในรูปแบบของการให้หรือ   
รับสินบน ซึ่งอาจเกิดขึ้นได้ในกระบวนการปฏิบัติงานต่าง ๆ ของหน่วยงานภาครัฐ เช่น การพิจารณาอนุญาต 
การจัดซื้อจัดจ้าง การใช้ดุลยพินิจของเจ้าหน้าที่ หรือการให้บริการแก่ประชาชน 

  องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว ในฐานะหน่วยงานของรัฐที่มีหน้าที่ในการให้บริการ
สาธารณะและพัฒนาท้องถิ่น ตระหนักถึงความส าคัญของการป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้ง        
การส่งเสริมการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ได้แก่ ความโปร่งใส ความรับผิดชอบ ความคุ้มค่า และ      
การมีส่วนร่วมของประชาชน จึงได้ให้ความส าคัญกับการจัดท ามาตรการและแนวทางในการป้องกันความเสี่ยง
ที่อาจน าไปสู่การทุจริต โดยเฉพาะในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการให้หรือรับสินบน 

  ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้วจึงได้จัดท าการประเมินความเสี่ยงการทุจริตใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ขึ้น เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์     
และประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากกระบวนการปฏิบัติงานของหน่วยงาน รวมทั้งก าหนดมาตรการในการ
ป้องกัน ควบคุม และลดโอกาสในการเกิดการทุจริตอย่างเป็นระบบ อันจะช่วยส่งเสริมให้การปฏิบัติงานของ
บุคลากรเป็นไปด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และยึดมั่นในหลักคุณธรรมและจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

  การด าเนินการดังกล่าวยังสอดคล้องกับนโยบายของภาครัฐในการส่งเสริมการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต ตลอดจนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ซึ่งมุ่งเน้นให้หน่วยงานของรัฐมีการประเมินความเสี่ยง
ด้านการทุจริตและก าหนดมาตรการในการป้องกันการให้และรับสินบนอย่างเป็นรูปธรรม เพ่ือยกระดับ
มาตรฐานการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐให้มีความโปร่งใส เป็นธรรม และสามารถตรวจสอบได้ต่อไป 
 

2. วัตถุประสงค์ของกำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 

  1. เพ่ือวิเคราะห์และระบุปัจจัยเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการ
ให้หรือรับสินบนจากกระบวนการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว 

  2. เพ่ือประเมินระดับความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการด าเนินงานของหน่วยงาน และก าหนด
มาตรการหรือแนวทางในการป้องกันและควบคุมความเสี่ยงที่เหมาะสม 

  3. เพ่ือส่งเสริมให้บุคลากรขององค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้วมีความรู้ ความเข้าใจ และ
ตระหนักถึงความส าคัญของการป้องกันการทุจริต โดยเฉพาะในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบน 

  4. เพ่ือสนับสนุนให้การปฏิบัติงานของหน่วยงานเป็นไปอย่างโปร่งใส เป็นธรรม สามารถ
ตรวจสอบได้ และเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล 
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  5. เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภายในของ
หน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ และลดโอกาสในการเกิดการทุจริต 

  6. เพ่ือให้การด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้วสอดคล้องกับนโยบายและ
แนวทางของภาครัฐด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้งการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

3. ควำมหมำยของกำรทจุริต สินบน และประโยชน์ทับซ้อน 

  1. กำรทุจริต 

  การทุจริต หมายถึง การกระท าหรือพฤติกรรมของบุคคลที่ใช้อ านาจหน้าที่ ต าแหน่ง หรือ
โอกาสที่ตนได้รับจากการปฏิบัติราชการไปในทางมิชอบ เพ่ือแสวงหาประโยชน์ส่วนตน หรือเพ่ือเอ้ือประโยชน์
ให้แก่บุคคลอื่น ไม่ว่าจะเป็นผลประโยชน์ในรูปแบบของเงิน ทรัพย์สิน สิทธิพิเศษ หรือประโยชน์อ่ืนใด อันเป็น
การกระท าที่ขัดต่อกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือหลักคุณธรรมและจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ        
การทุจริตอาจเกิดขึ้นได้ในหลายรูปแบบ เช่น การยักยอกทรัพย์ของทางราชการ การใช้อ านาจหน้าที่โดยมิชอบ 
การเรียกรับผลประโยชน์ การปฏิบัติหน้าที่โดยไม่สุจริต หรือการละเว้นการปฏิบัติหน้าที่เพ่ือให้เกิดประโยชน์
แก่ตนเองหรือผู้อื่น 

  การทุจริตถือเป็นปัญหาส าคัญที่ส่งผลกระทบต่อการบริหารงานภาครัฐ ท าให้เกิดความ
เสียหายต่อทรัพย์สินของรัฐ ลดประสิทธิภาพในการบริหารงาน และบั่นทอนความเชื่อมั่นของประชาชนต่อ
หน่วยงานของรัฐ ดังนั้น หน่วยงานภาครัฐจึงต้องให้ความส าคัญกับการป้องกันและปราบปรามการทุจริต     
โดยการก าหนดมาตรการ แนวทาง และระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม เพ่ือส่งเสริมให้การปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่เป็นไปด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และยึดมั่นในหลักธรรมาภิบาล  

  2. สินบน 

  สินบน หมายถึง ทรัพย์สิน เงิน สิ่งของ หรือประโยชน์อ่ืนใดที่บุคคลหนึ่งให้ เสนอให้ สัญญา
ว่าจะให้ หรือจัดให้แก่เจ้าหน้าที่ของรัฐหรือบุคคลที่มีหน้าที่เกี่ยวข้อง เพ่ือจูงใจให้กระท าการ หรือละเว้นการ
กระท าอย่างใดอย่างหนึ่งที่ไม่ชอบด้วยหน้าที่ หรือเพ่ือให้เกิดความได้เปรียบในการด าเนินการต่าง ๆ เช่น      
การพิจารณาอนุญาต การจัดซื้อจัดจ้าง การอนุมัติโครงการ หรือการให้บริการสาธารณะ 

  สินบนอาจอยู่ในรูปแบบของเงินสด ของขวัญ ของก านัล การเลี้ยงรับรอง การให้ผลประโยชน์
ตอบแทน หรือสิทธิพิเศษต่าง ๆ ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือโน้มน้าวหรือมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของเจ้าหน้าที่ของ
รัฐ การให้หรือรับสินบนถือเป็นการกระท าที่ผิดกฎหมาย และเป็นการกระท าที่ขัดต่อหลักจริยธรรมของการ
ปฏิบัติราชการ เนื่องจากท าให้การด าเนินงานของภาครัฐขาดความเป็นธรรม ไม่โปร่งใส และอาจก่อให้เกิด
ความเสียหายต่อประโยชน์สาธารณะ 
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  ดังนั้น หน่วยงานของรัฐจึงต้องมีมาตรการในการป้องกันการให้และรับสินบน เช่น            
การก าหนดนโยบายไม่รับของขวัญและของก านัลจากการปฏิบัติหน้าที่ การส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่มีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันการทุจริต ตลอดจนการสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ยึดมั่นในความซื่อสัตย์สุจริตและ
ความโปร่งใส 

  3. ประโยชน์ทับซ้อน 

  ปฏิบัติงานเพ่ือประโยชน์ส่วนรวม หรือเพ่ือประโยชน์ของหน่วยงาน กลับมีผลประโยชน์ส่วนตน         
หรือผลประโยชน์ของบุคคลใกล้ชิด เช่น ญาติพ่ีน้อง เพ่ือน หรือบุคคลที่มีความสัมพันธ์ทางธุร กิจ เข้ามา
เกี่ยวข้องจนส่งผลกระทบต่อความเป็นกลางในการตัดสินใจ หรือการปฏิบัติหน้าที่ 

  ประโยชน์ทับซ้อนอาจไม่ได้หมายความว่ามีการทุจริตเกิดขึ้นเสมอไป แต่เป็นสถานการณ์ที่มี
ความเสี่ยงที่จะน าไปสู่การใช้อ านาจหน้าที่โดยมิชอบ เช่น การพิจารณาอนุมัติโครงการให้กับบริษัทของตนเอง
หรือญาติ การมีส่วนได้เสียในสัญญาที่หน่วยงานของตนเป็นคู่สัญญา หรือการใช้ข้อมูลภายในของหน่วยงานเพื่อ
แสวงหาประโยชน์ส่วนตัว 

  หากไม่มีการบริหารจัดการหรือควบคุมสถานการณ์ดังกล่าวอย่างเหมาะสม อาจก่อให้เกิดการ
ตัดสินใจที่ไม่เป็นธรรม ส่งผลกระทบต่อความโปร่งใสและความน่าเชื่อถือของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงาน
ภาครัฐจึงควรก าหนดแนวทางในการป้องกันและจัดการปัญหาประโยชน์ทับซ้อน เช่น การก าหนดให้เจ้าหน้าที่
เปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับผลประโยชน์ส่วนตน การก าหนดมาตรการหลีกเลี่ยงการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจใน
กรณีที่มีส่วนได้เสีย รวมถึงการสร้างจิตส านึกด้านคุณธรรมและจริยธรรมในการปฏิบัติราชการ เพ่ือให้การ
ด าเนินงานของหน่วยงานเป็นไปอย่างโปร่งใส เป็นธรรม และค านึงถึงประโยชน์สาธารณะเป็นส าคัญ 
 

4. กำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 

  การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน เป็นกระบวนการส าคัญใน
การบริหารจัดการความเสี่ยงของหน่วยงานภาครัฐ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือวิเคราะห์และระบุขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานที่อาจมีโอกาสเกิดการให้หรือรับสินบน รวมทั้งประเมินระดับความเสี่ยงและก าหนดมาตรการในการ
ป้องกันและควบคุมความเสี่ยงดังกล่าวอย่างเหมาะสม 

  องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้วได้ด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับสินบน โดยพิจารณาจากกระบวนการปฏิบัติงานที่มีความส าคัญและอาจมีโอกาสเกิดการใช้ ดุลย
พินิจของเจ้าหน้าที่ เช่น กระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง การอนุญาตหรือการพิจารณาอนุมัติต่าง ๆ การให้บริการ
ประชาชน รวมถึงกระบวนการบริหารงานบุคคล ทั้งนี้เพ่ือวิเคราะห์ปัจจัยเสี่ยงที่อาจน าไปสู่การเรียกรับหรือให้
สินบน 

   



4 
 

  ในการประเมินความเสี่ยงดังกล่าว หน่วยงานได้พิจารณาถึงโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
(Likelihood) และผลกระทบจากความเสี่ยง (Impact) เพ่ือก าหนดระดับความเสี่ยงของแต่ละกิจกรรมหรือ
กระบวนการปฏิบัติงาน พร้อมทั้งจัดท ามาตรการควบคุมและแนวทางการป้องกันความเสี่ยง เช่น การก าหนด
ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน การเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันการทุจริตให้แก่บุคลากร 
การก าหนดนโยบายไม่รับของขวัญและของก านัลจากการปฏิบัติหน้าที่ (No Gift Policy) และการเปิดเผย
ข้อมูลการด าเนินงานของหน่วยงานให้ประชาชนสามารถตรวจสอบได้ 

  การด าเนินการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนดังกล่าว เป็นส่วน
หนึ่งของการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภายในขององค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว เพ่ือป้องกันและลด
โอกาสในการเกิดการทุจริต ส่งเสริมให้การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่เป็นไปอย่างโปร่งใส เป็นธรรม และยึดมั่น
ในหลักธรรมาภิบาล อันจะช่วยสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ประชาชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่อไป 
 

5.  ขอบเขตกำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 

  การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนขององค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว      
ได้ก าหนดขอบเขตการประเมินโดยมุ่งเน้นกระบวนการปฏิบัติงานที่มีโอกาสเกิดความเสี่ยงต่อการให้หรือ      
รับสินบน ซึ่งอาจส่งผลกระทบต่อความโปร่งใสและความเป็นธรรมในการปฏิบัติราชการ โดยก าหนดขอบเขต
การประเมินออกเป็น 4 ด้าน ดังนี้ 

  1. ด้ำนกำรพิจำรณำอนุมัติ อนุญำตของทำงรำชกำร 

เป็นการประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากกระบวนการพิจารณาอนุมัติหรืออนุญาตต่าง  ๆของหน่วยงาน ซึ่งเจ้าหน้าที่
ของรัฐต้องใช้ดุลยพินิจในการพิจารณาตามกฎหมาย ระเบียบ หรือหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด เช่น การรับค าร้อง การตรวจสอบ
เอกสาร การอนุมัติ หรือการออกใบอนุญาตต่าง ๆ  โดยกระบวนการดังกล่าวอาจมีความเสี่ยงต่อการเรียกรับหรือให้สินบน
เพ่ือให้ได้รับการพิจารณาเป็นกรณีพิเศษ หรือเพ่ืออ านวยความสะดวกในการด าเนินการ 

  2. ด้ำนกำรใช้อ ำนำจและต ำแหน่งหน้ำที่ 

เป็นการประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดจากการที่เจ้าหน้าที่ของรัฐใช้อ านาจหรือหน้าที่ในต าแหน่งของตนโดยมิชอบ              
เพ่ือแสวงหาประโยชน์ส่วนตนหรือพวกพ้อง เช่น การใช้อ านาจในการตัดสินใจ การให้คุณให้โทษ การเอ้ือประโยชน์แก่บุคคล
หรือกลุ่มบุคคลบางกลุ่ม รวมถึงการเรียกรับผลประโยชน์หรือสินบนจากผู้ที่มาติดต่อราชการหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

  3. ด้ำนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 

เป็นการประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากกระบวนการบริหารและการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน เช่น การจัดซื้อ
จัดจ้าง การด าเนินโครงการ การเบิกจ่ายงบประมาณ หรือการบริหารพัสดุ ซึ่งอาจมีความเสี่ยงต่อการเรียกรับหรือให้สินบน
เพ่ือเอ้ือประโยชน์แก่ผู้ประกอบการ หรือบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินโครงการของหน่วยงาน 
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  4. ด้ำนกำรบริหำรงำนบุคคล 

เป็นการประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากกระบวนการบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน เช่น การสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากร การบรรจุและแต่งตั้ง การเลื่อนต าแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การพิจารณาความดี
ความชอบ ตลอดจนการมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบ ซึ่งกระบวนการดังกล่าวอาจมีความเสี่ยงต่ อการใช้
อ านาจหน้าที่โดยมิชอบ หรือการให้และรับสินบนเพื่อให้ได้รับประโยชน์ในด้านต่าง ๆ 
 

6. ขั้นตอนกำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 

  การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน เป็นกระบวนการที่ใช้ในการ
วิเคราะห์และประเมินโอกาสที่จะเกิดการทุจริตจากการปฏิบัติงานของหน่วยงาน เพ่ือก าหนดมาตรการป้องกัน
และควบคุมความเสี่ยงอย่างเหมาะสม โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้ 

  6.1 กำรก ำหนดขอบเขตของกำรประเมินควำมเสี่ยง 

ก าหนดขอบเขตของการประเมิน โดยพิจารณากระบวนการปฏิบัติงานที่มีความส าคัญและมีโอกาสเกิดความ
เสี่ยงต่อการให้หรือรับสินบน เช่น การพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ การใช้อ านาจและต าแหน่ง
หน้าที่ การใช้จ่ายงบประมาณ และการบริหารงานบุคคล 

  6.2 กำรระบุควำมเสี่ยงกำรทุจริต 

ด าเนินการวิเคราะห์ขั้นตอนการปฏิบัติงานในแต่ละกระบวนการ เพ่ือระบุเหตุการณ์หรือปัจจัยเสี่ยงที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน เช่น การเรียกรับผลประโยชน์ การใช้อ านาจหน้าที่โดยมิ
ชอบ หรือการเอื้อประโยชน์แก่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 

  6.3 กำรวิเครำะห์และประเมินระดับควำมเสี่ยง 

น าความเสี่ยงที่ระบุไว้มาวิเคราะห์ โดยพิจารณาจากโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบ
จากความเสี่ยง (Impact) เพ่ือก าหนดระดับความเสี่ยงของแต่ละกิจกรรมหรือกระบวนการปฏิบัติงาน 

  6.4. กำรก ำหนดมำตรกำรป้องกันและควบคุมควำมเสี่ยง 

ก าหนดมาตรการหรือแนวทางในการป้องกันและลดความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต เช่น การก าหนด
ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน การก าหนดผู้รับผิดชอบในการตรวจสอบ การสร้างความโปร่งใสในการ
ด าเนินงาน และการก าหนดนโยบายไม่รับของขวัญและของก านัลจากการปฏิบัติหน้าที่ 

  6.5 กำรติดตำมและประเมินผลกำรด ำเนินงำน 

ติดตามผลการด าเนินงานตามมาตรการที่ก าหนดไว้ และประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง 
เพ่ือปรับปรุงและพัฒนามาตรการป้องกันการทุจริตให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และลดโอกาสในการเกิดการ
ทุจริตในหน่วยงานต่อไป 
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ขั้นตอนที่ ๑ กำรคัดเลือกกระบวนงำน หรือโครงกำร / ขั้นตอนที่ ๒ กำรก ำหนดประเด็นควำมเสี่ยงกำรทุจริต 

ชื่อหน่วยงำน : องค์การบริหารส่วนต าบลบ่อแก้ว 

ประเภทควำมเสี่ยงด้ำนที่ : การใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าท่ี 

ชื่อ กระบวนงำน / โครงกำร : การปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีในการให้บริการประชาชน 

 

ล ำดับที่ ขั้นตอน 
กำรด ำเนินงำน 

ประเด็นควำมเสี่ยง 
กำรทุจริต                      

1 การให้ข้อมูลหรือค าแนะน าแก่ประชาชนที่มาติดต่อราชการ เจ้าหน้าที่อาจเรียกรับผลประโยชน์เพื่อให้ข้อมูลหรือให้ความช่วยเหลือเป็นกรณีพิเศษ 

2 การใช้ดุลยพินิจในการพิจารณาเรื่องต่าง ๆ อาจมีการใช้อ านาจหน้าที่เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคลบางกลุ่ม 

3 การพิจารณาให้ความช่วยเหลือหรือการให้บริการแก่ประชาชน อาจมีการเรียกรับสินบนเพ่ือให้ได้รับการช่วยเหลือหรือการบริการก่อนผู้อ่ืน 

4 การติดตามหรือเร่งรัดการด าเนินงาน อาจมีการเรียกรับผลประโยชน์เพื่อเร่งรัดการด าเนินงานให้เสร็จรวดเร็ว 
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ขั้นตอนที ่๓ การก าหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจรติ 
 

  เกณฑ์โอกำสเกิดกำรทุจริต (Likelihood) 

โอกำสเกิดกำรทุจริต (Likelihood) 
๕ มีโอกาสเกิดขึ้นสูงมาก มีแนวโน้มเกิดขึ้นเป็นประจ า หรือเคยเกิดข้ึนแล้วหลายครั้ง 

 
๔ มีโอกาสเกิดขึ้นสูง อาจเกิดขึ้นได้บ่อยในกระบวนการปฏิบัติงาน 

๓ มีโอกาสเกิดขึ้นปานกลาง อาจเกิดข้ึนได้ในบางกรณี 

๒ มีโอกาสเกิดขึ้นน้อย เกิดขึ้นได้ยาก 
 

๑ มีโอกาสเกิดขึ้นน้อยมาก หรือแทบไม่มีโอกาสเกิดขึ้น 
   

 ผลกระทบ (Impact)  

ระดับควำมรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
๕ ส่งผลกระทบรุนแรงมากต่อหน่วยงาน เกิดความเสียหายต่อภาพลักษณ์องค์กรและงบประมาณจ านวนมาก 

 
๔ ส่งผลกระทบสูง ท าให้หน่วยงานเสียชื่อเสียง หรือเกิดความเสียหายต่อระบบงานอย่างมีนัยส าคัญ 

 
๓ ส่งผลกระทบปานกลาง มีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานและความเชื่อม่ันของประชาชนบางส่วน 

 
๒ ส่งผลกระทบน้อย กระทบต่อการด าเนินงานเล็กน้อย 

 
๑ ส่งผลกระทบน้อยมาก แทบไม่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานของหน่วยงาน 
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9 

ขั้นตอนที ่๔ กำรประเมนิควำมระดับควำมรุนแรงของควำมเสี่ยงกำรทุจริต 
 

ล ำดับที่ ขั้นตอน 
กำรด ำเนินงำน 

ประเด็นควำมเสี่ยง 
กำรทุจริต                      

Risk Score (L x I) 
Likelihood Impact Risk 

Score 
ระดับ 

ควำมเสี่ยง 

1 

 

การให้ข้อมูลหรือค าแนะน าแก่ประชาชนท่ีมาติดต่อราชการ เจ้าหน้าท่ีอาจเรียกรับผลประโยชน์เพื่อให้ข้อมูลหรือให้ความ
ช่วยเหลือเป็นกรณีพิเศษ 

3 3 9 ปานกลาง 

2 

 

การใช้ดุลยพินิจในการพิจารณาเรือ่งต่าง ๆ อาจมีการใช้อ านาจหน้าที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลหรือกลุ่มบคุคล
บางกลุ่ม 

4 4 16 สงูมาก 

3 

 

การพิจารณาให้ความช่วยเหลือหรอืการให้บริการแก่
ประชาชน 

อาจมีการเรียกรับสินบนเพื่อใหไ้ดร้ับการช่วยเหลือหรือการ
บริการก่อนผู้อื่น 

3 4 12 สูง 

4 

 

การติดตามหรือเร่งรดัการด าเนินงาน อาจมีการเรียกรับผลประโยชน์เพือ่เร่งรัดการด าเนินงานใหเ้สร็จ
รวดเร็ว 

3 3 9 ปานกลาง 
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ขั้นตอนที่ ๕  การจัดท ามาตรการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต  

ชื่อกระบวนงาน/โครงการ : การปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ในการให้บริการประชาชน  
 

 

ล าดับ
ที ่

ขั้นตอนการด าเนินการ 
ประเด็นความเสี่ยง 

การทุจริต 

ระดับ
ความ
เสี่ยง 

มาตรการควบคุมหรือป้องกัน 
ความเสี่ยงการทุจริต 

วิธีด าเนินการ ระยะเวลา งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ 

1  การให้ข้อมูลหรือ
ค าแนะน าแก่ประชาชน
ที่มาติดต่อราชการ 

เจ้าหน้าที่อาจเรียกรับ
ผลประโยชน์เพื่อให้
ข้อมูลหรือให้ความ
ช่วยเหลือเป็นกรณีพิเศษ 

ปาน
กลาง 

ก าหนดคู่มือการให้บริการและ
มาตรฐานระยะเวลา 
 
 
 

เผยแพร่คู่มือบนเว็บไซต์/ป้าย
ประชาสัมพันธ์ 
 
 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 
 
 
 

0 ส านักปลัด 
 
 
 
 

2  การใช้ดุลยพินิจในการ
พิจารณาเรื่องต่าง ๆ 

อาจมีการใช้อ านาจ
หน้าที่เอื้อประโยชน์ให้
บุคคลหรือกลุ่มบุคคล
บางกลุ่ม 

สูงมาก ก าหนดหลักเกณฑ์การ
พิจารณาที่ชัดเจนและ
ตรวจสอบได้ 
 
 

แต่งตั้งคณะกรรมการร่วม
พิจารณา/บันทึกเหตุผล
ประกอบการตัดสินใจ 
 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

 
 
 

0 
ส านักปลัด 
 
 
 
 
 

 3 การพิจารณาให้ความ
ช่วยเหลือหรือการ
ให้บริการแก่ประชาชน 

อาจมีการเรียกรับสินบน
เพ่ือให้ได้รับการ
ช่วยเหลือหรือการ
บริการก่อนผู้อ่ืน 

สูง  จัดท าระบบคิว/ล าดับการ
ให้บริการที่โปร่งใส 
 
 
 

 ใช้ระบบบัตรคิวหรือทะเบียน
รับค าร้อง 
 
 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

 
 
 

      0 ส านักปลัด 

กองคลัง 
 
 
 

 4 การติดตามหรือเร่งรัด
การด าเนินงาน 

อาจมีการเรียกรับ
ผลประโยชน์เพื่อเร่งรัด
การด าเนินงานให้เสร็จ
รวดเร็ว 

ปาน
กลาง 

 จัดช่องทางร้องเรียนและ
ก ากับติดตาม 
 
 
 

 เปิดช่องทางร้องเรียนออนไลน์/
กล่องรับเรื่องร้องเรียน 
 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

 
 

     0 
ส านักปลัด 
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